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1. HARDWAROVE VYBAVENI SKENERU - PEEL 3
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| POSITIONING
i TARGETS

CIBLES DE POSITIONNEMENT

| \@\0

500 iz,

1) 3D skener peel 3

2) Datovy kabel USB 3
3) Napaijeci zdroj

4) Pozi¢ni body

5) Kalibracni deska
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2. HARDWAROVE NAROKY NA PC

Aby Vas 3D skener od firmy Creaform 3D plnil vase ocekavani, je nutné mititen spravny pocitac. Pocitac
zajistuje sbér vsech nasnimanych informaci, veskeré prepocty a Zivé nahledy na skenovani. Pro
optimalni provoz 3D skeneru, doporucujeme tyto konfigurace:

MINIMALNI POZADAVKY DOPORUCENA KONFIGURACE
Procesort INTEL CORE |7 (6+ CORES) - 2.3 INTEL CORE 17 (8 CORES) - 2.5 GHZ
GHZ NEBO VYSSI NEBO VYSSI
Operaéni system®@ Windows 10 (64 bits)®®
Graficka karta®® 6 GB, OpenGL 4.5 a vyssi NVIDIA RTX 3070 (8 GB VRAM) a vyssi
Pamé&t 16 GB 32 GB

Solid-state drive (SSD)
Pevny disk s minimalni kapacitou 200 GB 512 GB SSD
volného prostoru

Rozlisen 1920 X 1080
obrazovky 3
Potiebné porty SUPERSPEED USB 3.0 TYPE-A

(1) Procesor musi podporovat instrukce AVX2.

(2) 32-bitové OS nejsou podporovany.

(3) Windows 10 verze 1909 nebo vyssi.

(4) Verze .NET Microsoft Framework: 4.7.2.

(5) PoZadavky na pamét GPU jsou umérné mnoZstvi dat shromazdénych v relaci jednoho skenovani. Skenovani
velkych dilG s vy$$im rozlisenim mdZe prekro&it minim3alni specifikace a vyZadovat slouceni skend.

(6) Podporovany jsou pouze grafické karty NVIDIA. Doporucena verze ovladace NVIDIA: 465+.

3. INSTALACE PROGRAMU PEEL.OS

Instalaéni soubor pro zakoupeny 3D skener peel 3 si mlzete kdykoliv stdhnout na strankach technické
podpory vyrobce: https://cp.creaform3d.com/

Dulezité informace:

Ovladaci program lIze nainstalovat na libovolny poditac, spliujici minimalni hardwarové poZzadavky.
Vice o pfihlaseni do zdkaznického centra se doctete v kapitole Zdkaznické centrum Creaform 3D.
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4. DOTYKOVA OBRAZOVKA NA TELE SKENERU

Skener ma dotykovou obrazovku, kterd uzivateldm umoznuje ovladat funkce skeneru pfimo na téle
pfistroje béhem skenovani.

POPIS

Shutter time (Cas zaveérky)

Zoom in/Zoom out/Reset zoom

Start/Pause (Scan)

Scanner position lost (Pozice skeneru ztracena

LED barevna signalizace

i,

Poloha skeneru: pfilis blizko Poloha skeneru: pfilis daleko Poloha skeneru: idedlni
Akce: oddalte skener od Akce: pfiblizte skener ke vzdalenost od skenovaného
skenovaného objektu skenovanému objektu objektu
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5. LICENCOVANI

Po spusténi programu a ptipojeni 3D skeneru ma uzivatel k dispozici vSechny funkce pro skenovani.

Pokud chcete, aby vds obsluzny program peel.OS upozorfioval na nové verze programu, pfihlaste se ke
svému zakaznickému uctu.
Prihlaseni k zakaznickému uctu je nutné v pripadé, Ze mate zakoupeny dopliikovy modul peel.CAD.
Licence je feSena pomoci cloud systému a pfi spousténi modulu je na serveru kontrolovana dostupnost
licence. Licenci si Ize stdhnout pro praci off-line na 30 dni do pocitace. Ndsledné je nutné ji znovu
stdhnout pro praci off-line.

Welcome

petr.herzan@solid ‘sion.cz

oo . —

o
Recent

Name

OPEN FILE

Diky cloudovému feSeni licencovani je mozné mit program nainstalovan na vice pocitacich a aktivovat
si zakoupeny modul peel.CAD na pocitaci, kde aktudlné potrebujete pracovat.

Po ukonéeni programu se licence okamtzité vraci na server a lze ji vyuZit na jiném pocitaci. Neni nutna
zadna aktivace / deaktivace.

3D skener Ize pfenaset na jakykoliv pocita¢ spliiujici minimalni hardwarové ndroky bez nutnosti
nahravani jakékoliv licence. Zde je licen¢ni nastroj samotny 3D skener.
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6. POLOHOVANI 3D SKENERU BEHEM SNIMANI DAT

Jako kazdy 3D skener, i tento pristroj musi védeét, jak se pohybuje vici skenovanému objektu. Skener si
sam dopocitava svou pozici vici skenovanému objektu na zadkladé geometrie dilu, nebo z viditelnych
pozi¢nich bodu.

Polohovani zalozené na geometrii

Skener vyzaduje geometrii, aby se mohl polohovat vici skenovanému objektu. Projektor vysila na
objekt bily svételny pruhovy vzor. Zkresleni vzoru na povrchu objektu je zaznamendno kamerami.
Akvizice se provadi pres svételny vzor a shromazdéné informace o geometrii se pouziji k vytvoreni
povrchu s polohovanim v realném case.

Inteligentni hybridni polohovani

Skener detekuje pozi¢ni body na objektu a kolem néj. Inteligentni hybridni polohovani kombinuje
pouzité referencni pozi¢ni body s informacemi o geometrii za Ucelem vytvoreni presnéjsich vysledka.
Tato funkce vzdy vyuziva viechny dostupné informace, geometrii a pozi¢ni body k uréeni polohy. Cini
tak a zaroven zajistuje, Ze je k dispozici dostatek Gdajd pro zaruéeni presnosti. Program diky pokrocilym
matematickym vypoctim eliminuje Spatné snimky a garantuje tak dobry vysledny 3D model.

Vzhledem k vysokym ndrokim skeneru na napdjeni a vysoké vypocetni zatézi pocitace se vyrazné
doporucuje mit notebook napdjeny z elektrické sité béhem skenovdni. Pri skenovdni pouze z baterie
notebooku muZe dochdzet ke zpomalovdni prepocti!
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7. KALIBRACE SKENERU
Pti kazdém rozbaleni a zapojeni 3D skeneru musime provést jeho kalibraci. Diky kalibraci si systém
dokdaze uvédomit zmény ve své viditelnosti a potfebné parametry upravit tak, aby i v novém prostredi
bylo skenovani stdle presné a kvalitni.

| pokud bude skener poloZzen v mistnosti na jednom pracovnim misté, doporucujeme kalibraci jednou
denné provést. Cely proces kalibrace je lehky, rychly a velmi intuitivni.

Postup kalibrace:
1) Pripojime 3D skener k pocitaci

2) Spustime ovladaci program peel.0S, zvolime moznost ,,New Scan”

peel 05

Welcome

A newscan | clickiWerelto®watdh!
= &

Recent [}

3) Vybereme potfebné nastaveni pro skenovany predmét. Tomuto tématu se podrobnéji budeme
vénovat v dalsi kapitole ,Proces skenovani”. Pokra¢ujeme vpravo Zlutou Sipkou déle.

4) Pri delSi necdinnosti skeneru se kalibrace automaticky spusti sama. V pfipadé Ze ne, pouzijeme

funkci pro zahdjeni kalibrace.

Brno Praha idvisi

Josefy Faimanove 2409/11a Zabéhlicky zamek www.solidvision.cz

613 00 Brno Za potokem 46/4 www.3d-skenovani.cz
tel.: +420 533 433 111 106 00 Praha 10, Zabghlice

fax: +420 533 433 110 tel.: +420 210 311 306



http://www.solidvision.cz/
http://www.3d-skenovani.cz/

"SolidVision

5) Z vika kufru vysuneme kalibracni desku a poloZzime na spodni ¢ast kufru

30 SCAN

6) Skener namifime na kalibra¢ni desku. Na dotykovém displeji skeneru zmackneme tlacitko

Sipky ,,Play” a provedeme kalibraci dle instrukci na obrazovce.

7) Po Uspésné kalibraci vam program zobrazi zpravu ,, The calibration was a success!“. MUzeme

zacit skenovat.

8) Po kalibraci ihned kalibra¢ni desku zajistime do vika kufru. Nedojde tak k jejimu poskozeni.

Brno

Josefy Faimanove 2409/11a
613 00 Brno

tel.: +420 533 433 111
fax: +420 533 433 110

Praha
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8. PROCES SKENOVANI

Béhem 3D skenovani by uZivatel mél s 3D skenerem pohybovat plynule a dodrZovat idealni ,zelenou”
vzdalenost skeneru od skenovaného objektu. Pokud nejsou na dile pfitomny pozi¢ni body, je nutné
dbat na to, aby skener neustale vidél oblasti s rGznymi tvary / geometriemi. V pripadé, Ze se skener
ztraci, je mozné kdykoliv v pribéhu skenovani na dil dolepit pozi¢ni body. Po naskenovani dilu si
ovérime, zda je vypocitana polygonova sit kompletni.

A. SPUSTENI SKENOVANI — NASTAVENiI PARAMETRU SKENU

Pro spusténi skenovani je potreba kliknout na tlacitko ,,New scan” na ivodni obrazovce.

Nasledné je potreba zvolit zakladni parametry pro spravnou reprezentaci vystupniho 3D modelu.
Podstatné je zvolit spravné rozliSeni, protoze pfi skenovani velkého dilu na vysoké rozlisSeni mlze dojit
k pfehlceni RAM/GPU a nutnosti prerusit sken z divodu nedostatku vypocetnich prostredkl. Barevna
textura také znacné vytéZzuje vypocetni kapacity.

Tell us more

CONNECTED

Object — Zvolte pfibliznou velikost skenovaného objektu. Ovliviiuje nasledné rozliSeni na objektu.

Detail — Urcuje vysledné rozliSeni polygonové sité (velikost hran trojuhelnik() v navaznosti na
velikost skenovaného objektu.

Output — Metoda zpracovani vygenerované polygonové sité.

Balanced: Zakladni optimalizace vystupni polygonové sité s minimdlni dpravou povrchu.
Enhanced: Probéhne vyhlazeni vystupni sité a optimalizace hran.

Express: Moznost pro rychly export 3D skenu po skenovani.

Watertight: Pfi generovani vystupni sité se pokusi uzavfit vSechny otvory a opravit chyby sité.

Surface — Zvolime, zda chceme skenovat s barevnou texturou, nebo bez.
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B. SNIMANI DAT

Pro zahajeni 3D skenovani zvolime na téle dotykovém displeji skeneru tlacitko ,,Play”. MlZeme spustit
i pomoci nastrojové listy v programu.

New scan*

3D skener namifime na skenovany objekt a zahajime skenovani. V grafické oblasti programu se ndm
Zivé postupné zobrazuji nasnimand data.

10

Vlevé casti grafické oblasti se nachazi panel nastroju. Diky tomuto panelu mizZzeme provadét operace:
Start/Pause scan: zahaji, nebo pozastavi proces 3D skenovani
Reset scan: vymazZe vSechna nasnimanad data
Resume scan: pokud se skener béhem skenovani ztrati, Ize pomoci této funkce ukazat na konkrétni
misto na jiz nasnimanych datech, ze kterého budeme pokracovat.
Shutter time: Nastavuje vykon projekce v reZimech automaticka volba, tmavy dil, svétly dil
Scanner calibration: Zahajeni kalibrace 3D skeneru
Rewind: Zpétné prochdzeni nasnimanych dat
Pfesun listy: Pomoci symbolu Sesti tecek Ize pfemistit panel s nastroji
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Béhem 3D skenovani se uZivateli zobrazuje barevna indikace vzdalenosti skeneru od skenovaného
povrchu. Zelené oznacené svételné pruhy indikuji spravnou vzddlenost. Modré pruhy znazornuji pfilis
velkou vzdalenost od skenované plochy. Cervené pruhy znaéi, ie je 3D skener pfili§ blizko ke
skenovanému povrchu. Stejna barevna signalizace se béhem skenovani zobrazuje na dotykovém dispeji
3D skeneru.

Po kompletnim naskenovani potfebnych dat miZeme pomoci Zluté Sipky vpravo pokracovat na dalsi
krok. Editaci dat.

C. EDITACE NASKENOVANYCH DAT 11

Jakmile se prepneme do rezimu editace nasnimanych dat, program se automaticky pokusi detekovat
rovnou plochu, na které byl dil skenovan. Pokud souhlasime s odstranénim dat v nazna¢eném misté,
zvolime ,,Continue”. Tlac¢itkem ,Cancel” zruSime tuto pomocnou ofezovou rovinu.

Nasledné miZeme vyuZit nastroje v levém panelu pro umazani dalsich nadbyteénych dat.
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Reset scan - vymaZe naskenované data

Isolated patches - dle nastaveni % odmaZe malé komponenty

QOdstrani vybrané ¢asti skenu

Ponecha pouze vybrané €asti na skenu

Vytvofi ofezovou rovinu — N

-

Pro aktivaci vybraného vybérového nastroje musime drzet tlaitko CTRL+ mysi oznacit.

D. SKENOVANiI PREDMETU Z ViCE STRAN

Po ocisténi skenu mame moznost pridat dalsi sken, ktery po ocisténi doplni drivéjsi sken, a mizeme tak
dosahnout kompletné uzavieného 3D modelu. Pro pfidani dalSiho skenu zvolime moZnost tlacitka
J2luté +“,

12
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Pokradujeme opét ,Zlutou Sipkou”. Program nas pfenese do moznosti ,Merge“, kde miZeme prvni
sken s druhym skenem zarovnat a sloucit.

Po pfepnuti se do rezimu ,,Merge” se program pokusi automaticky najit idealni polohu druhého skenu
vuci prvnimu skenu. Skeny by mély obsahovat dostatecné prekryvy, aby byly spravné vic&i sobé
zarovnané. Pokud se automatické napasovani nepodafi, miZeme programu pomoci funkci ,Manual
alignment.

Pomoci umisténi bodd do pfiblizné stejnych mist na obou skenech pomlzeme programu v pfesném
zarovnani skend na sebe.

CONNECTED

Potvrdime tlac¢itkem ,,0k“, nebo znovu opakujeme pomoci ,Reset”.

Po zarovnani muZeme pridat dalsi sken a doplnit k jiz slou¢enym pomoci ,,+“.
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E. ZAROVNAN| SKENU DO SOURADNEHO SYSTEMU

Po dokonceni skenovani, editace dat a slu¢ovani mGzeme vysledny sken jednoduse umistit do
soufadného systému.

Po prechodu do polozky ,Align” program automaticky navrhne souradny systém pro dany objekt.
Uzivatel maze rucné definovat jednotlivé roviny, sméry ruc¢né. Staci zvolit pozadovanou vazbu a
kliknutim na sken urcit jeji smér. Nasledné stisknout tlacitko ,Lock”. Dana vazba se ulozi.

Postupné zeSednou vazby, které jiz neni mozné definovat diky pfedchozim definicim. 14

F. VYLEPSOVAN|{ SKENU

V dalsim kroku mizZeme pomoci nastrojli naskenovana data upravovat, nebo zakladné méfit. Pro vybér
na polygonové siti drzime tlacitko CTRL.
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G. EXPORT NASNIMANYCH DAT PO SKENOVANI

Naskenovany 3D model Ize po ukonceni prace exportovat z programu pomoci téchto moznosti:

peel.CAD

Export scan in mesh: uloZi sken ve zvoleném formatu do pocitace
peel.CAD: vyslednou sit otevie v doplfiikovém modulu.CAD pro dalsi zpracovani sité.

15

Mozné formaty pro uloZeni bez doplfkového modulu.CAD:

Nazev souboru: | Scan 2.stl o

UloZit jako typ: |Binary STL (*.stl) ~
ASCISTL (*.stl)

kryjt slozky 3D points text file (*.bct)
‘Wavefront (*.obj)
ZPrint file (*.zpr)

VRML 1.0 (*.wrl)

VRML 2.0/97 (*awrl)
ASCI PLY(.ply)
Binary PLY{*.ply)
GZip Compressed X30 (x3dz)

ASCI X3D with embedded texture (*x3d)
ASCINX3D with separate texture (*x3d)
Maya (*.ma)

COLLADA (*.dae)

Binary Autodesk FBX( *.fbx)

ASCI Autodesk FBX( *.fbx)

30 Manufacturing Format{*.3mf)

3D points with normals text file (*.bct)
IGES (*.iges;™.igs)
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9. ZPRACOVANI DAT V PEEL.CAD
Program peel.CAD je dopliikovy modul, ktery uZivateli umoZiuje zpracovat naskenovanou
polygonovou sit (Uprava samotné polygonové sité napf. pro 3D tisk), nebo extrahovat ze skenu

potfebné geometrické entity pro nasledny pfenos do libovolného CAD modelare.

Do tohoto modulu Ize importovat pouze 3D skeny nasnimané pomoci 3D skeneru peel 3D.

Popis jednotlivych funkcionalit doplfikového modulu:
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1. Panel zarovnani
Skeny lze zarovnat do soufadného systému pomoci pokrocilych funkci. Lze zarovnavat i rizné
skeny mezi sebou na zakladé vytvorenych geometrickych entit (pro sestavy). Také je mozné
vice sken(l zarovnat vici sobé pro nasledné slouceni do jednoho téla.

2. Entities
Povrchem skenu mlzeme prokladat zakladni geometrické prvky. Tyto prvky lze prenaset do
CAD modeldri a jinych program. Prvky Ize konstruovat z jiz vytvorenych. Program také umi
generovat napfiklad siluetu skenu do udané roviny, vytvaret rfezy, nebo hledat stfedovou osu

trubek.
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Entities

3. Meéreni vzdalenosti a Uhlu
UzZivatel ma k dispozici pokrocilejsi metody méfeni. K méreni Ize vyuZivat i jiz vytvorené entity.
Lze také méfit pouhym klikdnim na sken.

Distance  Angle

4. Add surface
Povrch naskenovaného téla Ize pokryt automatickymi plochami. Tyto plochy jsou Citelné pro
CAD modelére, a lze tak do vaSeho CAD modelare importovat objemové télo. Druhou
moznosti je proloZeni jedné plochy na zakladé vybéru. Vhodné napfiklad pro lopatky, nebo
jednoduché tvary.

¥y e 17

Add surface

5. Nastroje skenu
Lze odmazat vybranou ¢ast, vytvofit novy soubor z vybrané &asti na skenu, vyjmout ze skenu
oznacenou cast a prenést do nového souboru, anebo ponechat pouze oznacenou ¢ast na
skenu. Ostatni se odstrani.

i‘ Delete
‘ Co By

- .1"'::- Cut

E Keep only
6. Clean mesh
Automatickd funkce hledajici vSechny znamé problémy na vysledné polygonové siti. Vhodné
pro 3D tisk, nebo pro opravu modelu pred vytvorenim automatickych povrch.

Clean

mesh
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7. Improve
Nastroje pro vylepseni samotného skenu. Diky funkcim mizZeme sit decimovat, vyhlazovat,
zaplatovat a atd.

8. Edit
Funkce slouzici pro Upravu skenu. Diky témto nastrojim lze ménit méfitko, zrcadlit sken,
prodluZovat hranice, ofezavat sken, ...

9. Prace s vice skeny
V pripadé, Ze mame v projektu vice skend, které jsme na sebe spravné zarovnali, mGze
program tyto skeny sloucit do jednoho téla. Funkce ,,Compare” umoziuje porovnat vytvorené
entity se skenem a ukdzat odchylky. Také Ize porovnat stav skenu pred jakoukoliv Upravou se
stavem po Upraveé (napf. vyhlazeni, decimace, ...)

18

@ Compare
B Combine

w Merge

10. Transfer to
Po zvoleni zadouciho CAD systému jsou vSechny vytvorené prvky exportovany do tohoto CAD.
Podminkou je, Ze dany CAD program je nainstalovan na stejném pocitaci.

-
§w
Transfer to
SOLIDWORES

OLIDWORKS
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11. Navigation
Zde jsou zobrazené nahrané skeny v programu. Symbolem ,,0ko“ Ize jednotlivé polozky
skryvat. VSechny vytvarené entity, méreni, zarovnani a atd. se ukladaji pod dany sken.
Dvojklikem na vybranou polozku ji miZeme znovu otevfit a editovat. V pfipadé potieby
exportovani pouze nékterych geometrickych entit je miZzeme oznacit a pomoci pravého
tlacitka na mysi zvolit ,,Export selected entities”.

LRl New scan®
R B B D

@« 0 /00023 & R
II'IL @ @ @ A; gf Distance  Angle , l &

Align Entities Add surface

Navigation
~ Meshes

> 4 Alignments
~ l"\ Entities
ﬁ Plane 1 _ N
2} Fitto screen

Export selected entities
Duplicate

Transfer to

Show only selected  Cirl+E
Rename

Delete Ctrl+Del
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12. Vybérové nastroje
V levém sloupci volime typ vybérového nastroje. Oranzova barva na piktogramech znazornuje,
v jaké rezimu u automatickych funkci bude vybér probihat. Napftiklad pouze spodni oranzova
¢ara znamena na zakladé rovinnosti. Pro vybér na skenu musime drzet tlacéitko CTRL.
Ve vrchnim fadku se nachazi funkce jako oznacit vse, zrusit vybér, zrcadlit, vybér skrz vse...

s ¥ ] -

&+ GGyl -

bemd A= d
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13. Panel zobrazeni
Béhem prdce s daty si uzivatel mize libovolné ménit moznosti zobrazeni polygonové sité a

CAD ploch. Lze také vytvaret pohledovy fez a ménit perspektivni zobrazeni.

14. Obecné moznosti
Tlacitko ,Home"” (symbol domecku) uzivatele vrati na domovskou obrazovku. Do projektu se
Ize vratit Zlutou Sipkou vpravo na kraji programu. Dal$i mozZnosti zde umozniuji import/export
dat do programu a ukladani rozpracovaného projektu.

peel . CAD VYR i

@ BB D
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10. ZAKAZNICKE CENTRUM CREAFORM 3D

& PROC SI VYTVORIT PRISTUP DO ZAKAZNICKEHO CENTRA?

Na této strance si kdykoliv sami miZete stdhnout vSechny potfebné soubory pro provozovani vaseho
3D skeneru od spole¢nosti Creaform 3D. Pokud budete chtit v budoucnu nainstalovat ovladaci software
pro skener na vice PC (nebo obnovit po preinstalaci PC), muizZete si zde stahnout nejnovéjsi instalacni
soubor, licenci a konfiguraci pro Vas skener.

& JAK SI VYTVORIT PRIiSTUP?

Pti koupi skeneru je v portalu automaticky vytvoren kupujicimu pristup (domluvena kontaktni osoba).
Na udany e-mail pfijde v den odesladni skeneru od vyrobce e-mail s ozndmenim, Ze je pfistup aktivni a
Ize pfidat i dalSi osobu. Kontaktni osoba ma na portdle hlavni ucet a maze povolit pfistup i jinym
koleglim.

Zakaznicky portal spolecnosti Creaform je https://cp.creaform3d.com/

V pfipadé, Ze e-mail kontaktni osoby byl u vds ve firmé zrusen, je nutné kontaktovat technickou
podporu a zafidit zménu kontaktni osoby u vyrobce.

Pfi prvnim pfihlaseni musi kontaktni osoba zvolit moZnost ,,zapomenuté heslo” a nechat si vygenerovat
vlastni heslo. Pak se Ize ihned pfihlasit.

CREAFORM

& peel 3d

Ostatni zaméstnanci si mohou sami zfidit ucet pomoci tlacitka ,,New user”. Staéi vyplnit poZzadované
udaje a zadat jedno ze sériovych cisel vlastnénych produktd (je jedno jaké).

Hlavnimu spravci (kontaktni osoba) nasledné pfijde notifikace a musi pridani nové registrovaného
kolegy v portale potvrdit. Do té doby je vytvareny ucet neaktivni.

Po Uspésném pfihlaseni se VAm zobrazi Uvodni obrazovka. Staci kliknout na obrazek ,,Products” a
zobrazi se Vam vsechny vami zakoupené programy a 3D skenery od firmy Creaform.
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11. TECHNICKA PODPORA

Firma SolidVision, s.r.o. ma vyhrazeného technického specialistu pro zajistovani technické podpory pro
nasSe zdkazniky. Kolega z technické podpory zakaznikim pomadaha fesit jak technické potize, tak i
zajistuje pomoc zakazniklm pfi reseni problému v dodavanych software.

PFi zjisténi problému, ktery jiz neni v nasich silach vyresit (rozbity 3D skener, ztracend licence a atd.),
nase technickd podpora predava zdkaznické pozadavky ddle primo k vyrobci. Zakaznik nemusi tedy
hovofit anglickym jazykem.
Na technickou podporu se obracejte v ptipadech:

e Zapomnél jsem, jak ...

e Zda se, Ze hardware / software nefunguje, jak ma

e Chceme zkalibrovat 3D skener

e Radi bychom zakoupili pfisluSenstvi (pozi¢ni body, doteky, kabely...)

Kontakt:

®
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Mobil: +420 731 080 000 -

e-mail: hotline.3dscan@solidvision.cz
@‘ https://www.3d-skenovani.cz/kontakt/technicka-podpora/
Pro nase zakazniky jsme na internetu vytvofrili ,Zakaznickou sekci”. Zde naleznete vSechny manualy,

dllezité dokumenty, video manudly a pfislusenstvi.
Internetova adresa: https://www.3d-skenovani.cz/zakaznicka-sekce/

Zakaznik s platnou udrzbou se samozifejmé muzZe obratit pfimo na vyrobce daného hardware, nebo
software.

Zakaznicka podpora Creaform 3D:
creaform.support@ametek.com

France (direct): +33.4.57.38.31.553
Germany (direct): +49.711.1856.8055
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